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Na het overweldigende verkoop-
succes van de DS3, waarmee
Citroën vooral veel vreemd-
merkrijders naar zich toetrok,
probeert men het zelfde kunstje
nog eens met de DS4. Wij den-
ken dat dat zeker gaat lukken,
want de DS4 ziet er onweer-
staanbaar uit! Autoplus voelde
de stoere, hoog op z’n poten
staande, in parelmoer wit gespo-
ten 1.6 VTI 120 Chic, eens stevig
aan de tand op onze testbaan
in Emmen! 

Exterieur
Zoals gezegd, ons testmodel is
een parelmoer wit exemplaar met
prachtige 17 inch lichtmetalen
Canberra velgen (optioneel). Wat
opvalt is dat er dan nóg heel veel
ruimte tussen de wielkasten zit.
Hij staat dus lekker hoog en stoer
op z’n poten, zonder achter het
stuur het idee te hebben ‘op de
bok’ te zitten. Hoewel gebaseerd
op de gewone C4, ziet de DS4 er
compleet anders uit: vier centime-
ter kórter, twee centimeter bréder
én vier centimeter hóger, maar
vooral héél veel stoerder, kordater
en eigengereider. 

Opvallend detail zijn de verzon-
ken achterportieren, die, net als bij
de Seat Leon en de Alfa Giulietta,
hun handgrepen verborgen heb-
ben in de C-stijl om een coupé te
insinueren. Breedgeschouderd,
geprononceerde wielkasten (de
achterste hebben zelfs een uit-
stekend lipje om nóg bredere
banden te kunnen monteren),
een heerlijk wulps golvend lijnen-
spel, stuk voor stuk kenmerken
die het stoere karakter van deze

DS4 lijken te benadrukken. Citroën
is er wederom in geslaagd, net
als bij de DS3, om met een heel
eigenzinnig en gewaagd ontwerp
te komen. 
It’s an absolute stunning 
beauty!

Als klap op de vuurpijl wordt eind
2011 ook nog de DS5 gelanceerd.
Citroën is dus heel goed bezig!

Interieur
Maar om mooi te kunnen zijn
betaal je altijd een prijs. Indien
vorm boven functie gaat, zoals bij
deze DS4, zul je bepaalde dingen
op de koop toe moeten nemen.
Daar heeft de DS4 ook last van.
Hoewel uitgerust met een werke-
lijk schitterend vormgegeven inte-

rieur, waar de afwerking en het
materiaalgebruik bijkans Duits
aandoen, is de instap naar ach-
teren tengevolge van alle design-
aanpassingen nogal lastig en heb
je achterin beperkte hoofd- en
beenruimte. De achterportieren
zijn zelfs zo merkwaardig gevormd,
dat het onmogelijk werd om de
achterruiten te kunnen openen.
Raar maar waar! Diezelfde vorm-
geving zorgt ervoor dat het zicht
naar achteren ook nogal beperkt

wordt. Parkeersensoren achter
met grafische en akoestische
weergave is dan de oplossing (zit
standaard wél op de So Chic en
de Sport Chic). Enkele minpunt-
jes, maar daar staat fraaier en
lichter interieur tegenover, dank-
zij de standaard gemonteerde
panoramische voorruit. Die kan
met behulp van de zonneklep-
pen op schuifpaneeltjes zelfs
verkleind worden mocht het licht
je wat te veel worden. Een prima
oplossing! Genoeg, we gaan nu
maar eens rijden! 

Onderweg
De Citroën DS4 wordt leverbaar
met drie verschillende benzine-
motoren en twee diesels. Wij
waren met de basisversie op pad,
de 1.6 VTI 120 Chic, met 120
pk/160 Nm in combinatie met een
handgeschakelde vijfversnellings-
bak. De sprint van 0 naar 100
km/u doet ‘ie net onder de 11
seconden en hij haalt een topsnel-

heid van net geen 200 km/u. Hij
ligt dan wel mooi koersvast op de
weg en het comfort-niveau is uit-
stekend te noemen. Heerlijk com-
fortabele, bijna Duits aandoende
zetels en een erg lekker aanvoe-
lend stuurwiel. Zeer positief zijn we
over de, voor Citroën-begrippen,

ongekende volwassenheid van
het dashboard, dat bestaat uit
mooie materialen en een prima
afwerking. Ergonomisch gezien
geen klachten, of het moet de
bediening van de cruise control
zijn. Daar moet je eerst even flink
mee oefenen, voordat je de
bediening daarvan doorhebt.   

Testbaanresultaten
Op de testbaan in Emmen aan-
gekomen, gaan we meteen van
acquit en merken dat ‘ie mooi neu-
traal op ons overkomt. Hij doet
geen gekke dingen en doet wat
‘ie moet doen. Hij stuurt en veert
gemakkelijk en soepel, zonder
aan scherpte in te boeten. Het
onderstel filtert de flinke lastwis-
sels die we moeten maken tijdens

de slalomproef, mooi comforta-
bel weg en in scherp genomen
bochten openbaart ‘ie zich als
een ontspannen stuurmansauto.
Helemaal perfect! Een fijne, com-
fortabele, vergevingsgezinde, geen
potten brekende  Fransoos, die de
concurrentie met de duurdere mer-
ken moeiteloos aan kan. Hij heeft
uitstekende, goed te doseren rem-
men en op het slipvlak doen de

veiligheidssystemen keurig hun
werk. Niets op aan te merken!
Bekijk de movie maar eens op:
www.autoplusonline.nl. 

Conclusie
De DS4 is wederom een schot in
de roos voor Citroën. Hij is good-

looking, met een krachtige uitstra-
ling en heeft standaard reeds een
zeer verzorgd en prachtig afge-
werkt interieur, dat door allerlei
additionele Packs nog luxer en
comfortabeler kan worden uitge-
voerd. Echt iets voor de wat spor-
tiever ingestelde automobilist,
voor wie niet te diep in de buidel
wil tasten. Kortom: een toppertje!

Proefrit maken? 
Kijk op de pagina hiernaast voor 
uw dichtstbijzijnde Citroën-dealer!

Specificaties:

1.6 VTi 120 Chic

BEKIJK DE MOVIE!
Ga naar www.autoplusonline.nl

- fraai gelijnde 5-deurs
- krachtige uitstraling
- prachtig interieur
- heerlijk rij-ijzer

- komen voort uit 
‘vorm boven functie’

+

Citroën DS4

Bijzonder kordaat 
en eigengereid!

De Vlijt 26, 9781 NR Bedum
050-8538267  06-54618554

One stop shopping
Onder deze noemer bieden vele
officiële merkdealers hun full ser-
vice pakket aan en onderscheiden
zij zich daarmee ten aanzien van
het universele netwerk. Wat houdt
dit dan eigenlijk in? One stop
shopping? Full service?

Het houdt in dat U op 1 adres terecht
kunt om alle auto-gerelateerde zaken
te regelen: de aanschaf, verzekering,
financiering, garantieverlenging,
onderhoud met originele onderdelen
tegen pakketprijzen, 2e lijns/goed-
kopere onderdelen voor de ‘oudere’

auto’s, schadeaanmelding en afwik-
keling, vervangend vervoer. Door een
klant volledig te ‘ontzorgen’ tegen
een marktconforme prijs en goede
kwaliteit, kan de dealer zich onder-
scheiden. Een klant ontvangt veel en
meer service t.o.v. een decennium
geleden terwijl hij daar niets of wei-
nig voor betaalt. In een vervangings-
markt, wordt de totale markt verdeeld
onder meerdere aanbieders en is
iedereen op zoek naar een totaal-
concept voor de klant. Des temeer
zaken een klant op 1 adres onder-
brengt, des te kleiner de kans dat
deze overstapt op een ander merk bij
een volgende aanschaf. De dealers
dienen zich hierdoor (binnen de wet-

telijke mogelijkheden) te speciali-
seren in alle facetten. 
Financiering: 40% van de aange-
schafte auto’s wordt bij de dealer ge-
financierd. Elke verkoper dient een
klant enigszins te kunnen informeren
omtrent een passende financierings-
vorm.  Hiervoor dient hij een WFT
diploma te hebben die jaarlijks wordt
ge-update. Hierdoor kan hij een klant
onderbrengen bij zijn merkgerelateer-
de financieringsmaatschappij. Indien
dit, om wat voor reden, echter een
andere financieringsmaatschappij
wordt, mag de verkoper de klant niet
meer informeren, maar alleen in con-
tact brengen. Dit is wettelijk vast-
gelegd! In de praktijk wordt hiermee
voorkomen dat een klant een finan-
cieringsvorm krijgt die niet aansluit
bij zijn behoeftes (lees: hoge premies).
In juni is de wetgeving echter nog-

maals gewijzigd: de consument heeft
tot 14 dagen na ondertekening van
het financieringscontract nog de
mogelijkheid om zich te bedenken
en alsnog geen contract aan te gaan.
Dit sluit aan bij de BOVAG-regels
m.b.t. omruilgarantie. In de praktijk
kan een klant tot 14 dagen na aan-
schaf alsnog zijn auto retourneren
aangezien hij zich bijvoorbeeld
heeft ‘bedacht’. Om dit te voorkomen
zal de verkopende partij vanaf nu
eerst het contract laten onderteke-
nen en 14 dagen wachten met zijn
aflevering. Verzekering: een ver-
koper zal globaal op de hoogte zijn
m.b.t. de aandachtspunten van de
aangeboden polis. Vervolgens wordt
de klant doorgekoppeld aan een
medewerker van de verzekerings-
mij. Op dit moment zijn er sterke
argumenten m.b.t. 3 jaar nieuwwaar-

de-garantie (uitkering bij Total loss
zonder afschrijving), 2 jaar occasion-
aanschafgarantie, geen eigen risico
indien de schade bij de dealer wordt
hersteld en gratis vervangend ver-
voer. Goede polissen dus. Wist U dat
U bij aanschaf van een andere auto
ALTIJD van maatschappij kunt wis-
selen? Onderdelen en onderhoud:
Voor nieuwe en jonge auto’s worden
originele onderdelen gebruikt. Dit
past bij levensduur van het produkt.
Dit geldt tevens voor de beurtprijzen
die als pakketprijzen worden aan-
geboden. Vele onafhankelijke onder-
zoeken hebben aangetoond dat dit
t.o.v. universele garagisten markt-
conforme prijzen zijn. Voor de iets
oudere auto’s kan de klant kiezen uit
originele of de goedkopere ‘2e lijns’
onderdelen. Dit zijn goedkopere,
nieuwe onderdelen met een iets kor-

tere levensduur. De klant ontvangt 2
prijzen en kan zelf zijn keuze maken.
Een goede oplossing om te voor-
komen dat de oudere auto’s niet meer
bij een dealer worden onderhouden.
Tenslotte wil ik nog terugkomen op
mijn column van vorige maand:  mei
was slecht en het glas was halfvol.
Juni is een stuk beter en ik ga der-
halve met een beter gevoel op
vakantie! Ik hoop U ook; een pret-
tige vakantie en goede reis!  Gaat u
met de auto?  Ik hoop dat U de
zomercontrole en aircocheck heeft
uitgevoerd. Zo niet: doe het alsnog.
Er is niets vervelender dan stilstaan
langs de Route de soleil.

Hans Hagenus
Salesmanager Terwolde Renault
Emmen, Groningen, Hoogeveen,
Roden, Veendam

Column Hans Hagenus

Benzinemotor
Viercilinder in lijn, 16 kleppen 
cilinderinhoud: 1.598 cm3

max. vermogen.: 88 kW/120 pk bij 6.000 tpm
max. koppel: 160 Nm bij 4.250  tpm
boring x slag: 77 x 85,8

Transmissie
Handgeschakelde 5-versnellingsbak
Voorwielaandrijving

Besturing
Tandheugel, elektrisch bekrachtigd

Wielophanging
achter onafhankelijk, getrokken draagarmen,
meesturende achteras 
d.m.v. flexibele ophangpunten

Remmen
Vóór geventileerde schijven
Achter diagonaal gescheiden

Maten en gewichten
l x b x h: 4275 x 1810 x 1522 mm
wielbasis:  2607 mm
tankinhoud: 60 liter
inhoud bagageruimte: 385/1021 liter
kentekengewicht: 1180 kg
draaicirkel: 11,2 m

Prestaties
topsnelheid: 195 km/u
acceleratie: 0-100 km/u in 10,8 sec

Brandstofverbruik en uitstoot
Gem. verbruik: 1 op 16,1*
Gem. testverbruik: 1 op 10,7
CO2-emissie: 144 g/km
Energielabel: B

Wielen en banden
17” lichtmetalen velgen ‘Canberra’
met 215/55R17 Michelin banden 

Prijzen
Prijs: € 23.940,-
Prijs testauto: € 25.825,-

* = fabrieksopgave

en eigengereid!


